Francesco Nocella

Responsabile commerciale, e-commerce e marketplace manager, digital project manager
Cambiago (MI), Milano e provincia, da remoto

TELEFONO EMAIL LINKEDIN SITO
+39 3938807360 francesco@francesconocella.com linkedin.com/in/francesconocella francesconocella.com

Vendo. Cerco clienti, negozio accordi e faccio funzionare i canali digitali che li servono. La parte commerciale la faccio da quando
avevo la mia agenzia, dal 2001.: i clienti me li trovavo da solo. Oggi la faccio per ICT Sviluppo, che & Shopify Premier Partner, per
BBS e per Bio3DPrinting. In mezzo, dal 2016 al 2024, ho tenuto Amazon Vendor e I'e-commerce B2B in Magento di gruppi
industriali e alimentari; prima ancora, quindici anni di produzione video e comunicazione tra MTV, RCS, Sky Sport e la mia
agenzia.

Esperienza professionale

Da lug 2026 Consulente
Bio3DPrinting

Consulenza commerciale e digitale.

Da apr 2026 Sales & Project Manager
ICT Sviluppo, Shopify Premier Partner

Vendita e gestione di progetti e-commerce su Shopify.

Da giu 2025 Business Developer, KAM
BBS

* |Individuo nuove opportunita di business e acquisisco nuovi clienti.

e Costruisco strategie di vendita per far crescere il volume d'affari.

* Negozio contratti e accordi commerciali.

* Gestisco e sviluppo un portfolio clienti corporate, con obiettivi di vendita da raggiungere.
* Tengo d'occhio mercato e concorrenza per intercettare tendenze e occasioni di crescita.

Dic 2024 - Apr 2025 General Manager
Felice Milano
* Ho organizzato e ottimizzato la produzione e supervisionato i quattro punti vendita, con efficienza operativa
e controllo dei costi.
* Ho digitalizzato il sistema aziendale introducendo un gestionale e un CRM.
* Ho cercato nuovi clienti e sviluppato I'area commerciale, ampliando la rete di forniture.

Set2021-Nov2024  E-commerce & Marketplace Manager
Eurofood S.p.A.

* Hotenuto i canali di vendita digitali del gruppo: Amazon ed e-commerce B2B in Magento (dec.it).

* Nel 2024 I'e-commerce B2B ha chiuso a +22,3% sul fatturato 2023, con +37% di lead creati e +16,4% di
lead attivi.

* Su Amazon Vendor, come responsabile operativo e strategico, nel 2024 le performance operative sono
migliorate del 48,8% e il fatturato & cresciuto del 22,6% circa sul 2023.

Set2019-Set2021  E-commerce & Marketplace Manager
Krino S.p.A.

¢ Ho tenuto i canali di vendita sui marketplace: Amazon Vendor e ManoMano.
* Ho seguito il sito aziendale di Ineco (ineco.it), realizzato in Shopify.
* Ho gestito e coordinato le collaborazioni con agenzie di comunicazione e influencer.

Nov2016-Set2021  Digital Media Manager
Krino S.p.A.

* Ho tenuto il piano editoriale e la produzione dei contenuti per social e blog.

* Facebook: circa 11.000 follower organici. Instagram: 2.700 follower organici.

* YouTube: 3.900 iscritti e oltre 500.000 visualizzazioni.

* Blog: 30.000 utenti unici organici, frequenza di rimbalzo 0,30%.

* Ho progettato e sviluppato la newsletter promozionale settimanale: media aperture uniche 63,8%.
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* Hoideato, prodotto e montato tutti i video aziendali.
* Ho firmato immagine coordinata e packaging della linea KrinoStart, per il mercato hobbistico.
* Ho firmato I'immagine coordinata di Ineco s.r.l., azienda del gruppo.

2014 -2016 Account Executive
Just.Studio, agenzia di comunicazione digitale

2010-2014 Senior Video Maker
Sky Sport, gruppo News Corporation

2012-2013 Senior Video Editor
RCS, Redazione Digitale

2008 - 2009 Senior Video Editor
MTV
2001 - 2010 Founder

StudiosN, Communication Design
Agenzia di comunicazione integrata.

Competenze tecniche

CRM e vendita HubSpot, gestione della pipeline, preventivi e trattative

Marketplace Amazon Vendor, ManoMano, eBay

Piattaforme e-commerce Magento, Shopify, WooCommerce, WordPress, PrestaShop

Advertising e analisi Google Ads, Facebook Ads, Google Analytics, Google Search Console

Email marketing MailUp, Mailchimp, Sendinblue, Klaviyo

Codice HTML, CSS, XML, PHP

Grafica Photoshop, Illustrator, InDesign

Video Premiere, After Effects, Final Cut, Avid Media Composer, Avid Nitro, Avid Adrenaline
Sistemi e ufficio Windows, macOS, Suite Office, Suite Google

Progetti personali

* FiscoSplit (fiscosplit.it): calcola quanto mettere da parte per IVA, imposte e contributi su ogni fattura incassata da una partita IVA.
e Patrimion (patrimion.io): tiene conti, entrate, uscite, investimenti, debiti e obiettivi di finanza personale in un posto solo.

Formazione

Politecnico di Milano, Bovisa. Facolta di Disegno Industriale, corso di Disegno Industriale e Comunicazione

Certificazioni

Corso completo di Project Management. 240re Business School, 23 aprile 2023

Lingue

Italiano: madrelingua. Inglese: B1.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e del D.Lgs. 196/2003.
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